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MINISTERSTWO FUNDUSZY | POLITYKI REGIONALNEJ ul. Wspélna 2/4, 00-926 Warszawa
Raport o stanie zapewniania dostepnosci podmiotu publicznego
Stanwdniu 01.01.2025,

Termin przekazania: do 31.03.2025 r.

Numer identyfikacyjny REGON: 61000650700000 Nazwa i adres podmiotu publicznego:
Osrodek Pomocy Spotecznej w ltowie

Obowiazek przekazania danych wynika z art. 30 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 29 czerwca 1995 r. o statystyce publicznej
(Dz.U.2023r.poz. 773) oraz z art. 11 ust. 1 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostgpnosci osobom
ze szczegolnymi potrzebami (Dz. U. 2022 poz. 2240, z pdZn. zm.).

Dane kontaktowe

E- rnall sekretariatu podmiotu - gops@ilow. EI :

E-mall kontaktowy osoby, ktora wypefm%a formularz gogs@low pl

Telefon kontaktowy 242675092 -
Data | 25.03-2025 -

Micjscowosc - low (wies) : -

Lokalizacja siedziby podmiotu

Wojewédztwo mazowieckie
Powiat sochaczewski -
‘Gmlna Itow (gmina wiejska)

Dziat 1. Dostepnosc architektoniczna

Liczba budynkow w ktorych podmiot prowadm podstawowa dziatalnosc i/lub obstuge mteresantéw 2 |
1 Wolne od barier przestrzenie komunikacyjne w budynkach _
| a.liczba budynkow, w ktorych podmiot zapewnla wolne od barier wszystkie przestrzenie komunikacyjne 1
; b. Liczba budynkéw, w ktorych podmiot czgsciowo zapewnia wolne od barier przestrzeme komunikacyjne 1
- c. Liczba budynkéw, w ktorych podmiot n; z;p_ewma wolnych od barier poziomych i pionowych przestrzeni 0

komunikacyjnych
2. Dostep do wszystkich pomieszczen w budynkach (z wyiaczemern pomteszczen technlcznych}

a. LICZba budynkow, w ktorych podmlot umozliwia dostep do wszystklch pomieszczen 3%

b. Liczba budynkow, w ktorych podmlot nie umozliwia dostepu do wszystkich pomieszczen 1

c. Rodzaje rozwigzan, ktére podmiot zastosowat, aby umozliwic dostep do wszystkich pomieszczen w budynkach

Rozwiazania architektoniczne (tak) . Srodki techniczne (nie) [} Zainstalowane urzadzenia (nie) []

3 Informacja na temat rozktadu pomieszczen w budynkach

a. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot zapewnia informacje na temat rozktadu pomieszczen, co najmniej

w sposob wizualny i dotykowy ¢ i
i b. Liczba budynkow, w ktorych podml_o_t zapewnia informacje na temat rozkiadu pomieszczen, co najmmE}— . 0 ,'
w sposob wizualny i gtosowy '
¢. Liczba budynkow, w ktérych podmlot zapewnia mformac;e natemat rozktadu pomieszczen, co najmniej
w sposdb wizualny, dotykowy i g{osowy 0
; Dostep do budynkéw dla oséb korzvstajacych z psa asystulacego
a Liczba budynkéw, do ktorych podmiot zapewnia wstep osobie korzystajacej z psa asystujacego
b Liczba budynkow, do ktorych podmlot nie zapewnia wstepu osobie korzystajgcej z psa asystulacego 0 |
5 Ewakuacja lub ratowanie osob wewnatrz budynkuw .
a. Aby umozliwi¢ ewakuacje lub ratowanie oséb wewnatrz budynkéw, podmiot zapewnia -
' Procedury ewakuacji E] Sprzet lub miejsce do ewakuacji |:] Pracownikow przeszkolonych . '
B Iub ratowania (nie) lub ratowania (nie) z procedur ewakuacji lub ratowania (tak)
b. Liczba budynkow, w ktérych podmlot zapewnia osobom ze szczcgolnyml potrzebami mozliwosc ewakuacji 0'|

Iub ratowania oséb wewnatrz budynku
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c. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot czesciowo zapewnia osobom ze szczegolnymi potrzebami mozliwos¢

ewakuacji lub ratowania wewnatrz budynku

d. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot nie zapewnia osobom ze szczegolnymi potrzebami mozliwosci
ewakuacji lub ratowania wewnatrz budynku

Komentarze i uwagi dotyczace dostepnosci architektoniczne;j:

Dziat 2. Dostepnosé cyfrowa

Dane w tym dziale odnosza sie do zgodnosci z ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych
i aplikacji mobilnych podmiotow publicznych (Dz.U. 2023 poz. 1440), zwang UdC, w zwiazku z art. 2 oraz art. 6 pkt 2 ustawy

zdnia 19 lipca 2019 r. 0 zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami (UzD).

Liczba prowadzonych stron internetowych

'Liczba udostepnianych aplikacji mobilnych

Tabela zgodnosci stron zwymogami UdC

Adres strony internetowe;j Zgodnosc z UdC

Zgodna (nie) [] Czesciowo zgodna (nie) [] Niezgodna (nie) []

_Tabela zgodnosci apliﬂj_i zwymogami UdC

Nazwa aplikacji mobilnej

i adres do jej pobrania ZgodnposczUdC

Zgodna (nie) [:] Czesciowo zgodna (nie) [] Niezgodna (nie) []

Komentarze i uwagi dotyczace dostepnosci cyfrowe;j:

Dz:a{ 3 Dostepnosc |nformacyjno komunlkacylna

1. Czy podmiot zapewnia osobom ze szczegolnymi potrzebarnl obstuge z wykorzystanlem nizej wymienionych sposobowf

srodkow wspierajacych komunikowanie sig?

| a Zastosowanie formularza kontaktowego TAK (nie) D
b. Kontakt za pomocg poczty elcktromczne; | TAK (tak)
c. Przesytanie wiadomosci tekstowych, w tym z wykorzystanlem wiadomosci SMS, MMS TAK (tak)
lub komunikatoréw internetowych
d. Komunikacja audiowizualna. w tym z wykorzystaniem komunikatoréw internetowych TAK (nie) [:]
e. Przesyfanie fakséw TAK (nie) (]
f. Wykorzystanie tiumacza jezyka migowego przez strony internetowe i/lub apllkaqe TAK (nie) D
(tlumaczenie online) .
g. Pomoc tfumacza Jezyka migowcgo kontakt osoblsty | TAK (nie) I:l

NIE (tak) l

NIE (tak)

NIE (nie) (] '
NIE (nie) (]
NIE (tak) [

NIE (tak) . |

NIE (tak) [ |

| zapewnia kontakt osobisty z ttumaczem jezyka migowego:

| od razu (nie) D w ciggu 1 dnia roboczego (nie) D w ciggu 2-3 dni roboczych (nie) I:] powyzej 3 dni roboczych (nie) D

| W przypadku zaznaczenia odpowiedzi ,TAK" pr0_5|my okresli¢ w jakim czasie od zgtoszenia potrzeby podmiot

| h. Kontakt z pomoca tfumacza-przewodnika (kontakt osobisty) l TAK (nie) D NIE (tak) .
2 Czy podmiot posiada urzadzema lub $rodki techniczne do obstugi osob s{abosiyszqcych"
a. Petle indukcyjne | TAK (nie) D E> Liczba B NIE (tak) “
b. Systemy FM ) - TAK (nie) [] F> Liczba - NIE (tak)
c. Systemy na podczerwien (IR) ) | TAK (nie) D [_> : Liczba ‘ NIE (tak) -
d. Systemy Bluetooth - | TAK [ﬁic} D E> _Liczba T i\llE (tak)
e.Inne - TAK(nie)J ©> Liczba ‘ NIE (tak) (|
3 Czy podmiot zapewnia na swojej gfow;u;j ;t_ro_nle internetowej mforrnaqe o zakresie swojej dziatalnosci |
(gtownych zadaniach podr_motu} w postaci: - -
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a. tekstu odczytywalnego maszynowo? TAK (nie) [] NIE_(nie) O

i b. nagrania tresci w polskim jezyku migowym (PJM) w postaci pliku wideo? TAK (nie) D NIE (nie) |:|
| c.informacji w tekécie tatwym do czytania (ETR)? . TAK(nie)[] NIE (nie)[]
'4. Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 02.01.2021r.do 01.01.2025 r. - podmiot otrzymat

od 0s6b ze szczegdlnymi potrzebami wniosek o zapewnienie szczegolnej formy TAK (nie) ] NIE (tak) (4|

komunikacji_? (na podstawie art. 6 pkt 3 lit. d UzD)

Liczba wnioskow - ogétem

-
|
t

Nazwy uzytych form komunikacji okreslonych we wnioskach ze wskazaniem liczby uzy¢ kazdej z tych form

Komentarze i uwagi dotyczace dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej:

Dziat 4. Informacja o dostepie alternatywnym

Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 02.01.2021 r.do 01.01.2025 r. - podmiot zapewniat

dostep alternatywny? TAK (nie) D NIE (tak)

Liczba przypadkow zastosowania dostepu alternatywnego ogétem

z tego w postaci wsparcia innej osoby

z tego w postaci wsparcia technicznego

z tego w postaci zmian w organizacji funkcjonowania podmiotu

Brak jakiego rodzaju dostgpnosci byt powodem koniecznosci zastosowania dostepu alternatywnego?

Architektoniczna (nie) D Cyfrowa (nie) [:l Informacyjno-komunikacyjna (nie) D

Uzasadnienie zastosowania tego rodzaju dostepu alternatywnego

Dziat 5. Informacje o otrzymanych wnioskach/zadaniach zapewnienia dostepnosci oraz postepowanie skargowe

1. Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 20.09.2021r. do 01.01.2025 r. - podmiot otrzymat

wniosek o zapewnienie dostepnosci architektonicznej i/lub informacyjno-komunikacyjnej? TAK (nie) (] NIE (tak)

Liczba otrzymanych wnioskow o zapewnienie dostepnosci ogotem

z tego dotyczacych wytgcznie dostepnosci architektonicznej

z tego dotyczacych wytgcznie dostgpnosci informacyjno-komunikacyjnej

z tego dotyczacych wnioskdw o charakterze taczonym, tj. obejmujacych rownoczesnie dostepnosc
architektoniczna i informacyjno-komunikacyjna

z tego rozpatrzonych w terminie do 14 dni

z tego rozpatrzonych w terminie dtuzszym niz 14 dni

Liczba negatywnie rozpatrzonych wnioskéw o zapewnienie dostepnosci

z tego dotyczacych wytacznie dostepnosci architektonicznej

z tego dotyczacych wytacznie dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej

z tego dotyczacych wnioskow o charakterze taczonym, tj. obejmujacych réwnoczesnie dostepnosc
architektoniczng i informacyjno-komunikacyjna

Gtowna przyczyna odmowy zapewnienia dostepnosci

Bariery prawne (nie) D Bariery techniczne (nie) D Bariery finansowe (nie) D
Braki kadrowe (nie) [} Brak czasu (nie) [] Inne (nie) []
Opis stowny

2.Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 02.01.2021 r. do 01.01.2025 r. (strony
internetowe) lub od 23.06.2021 r. do 01.01.2025 r. (aplikacje mobilne) - podmiot otrzymat  TAK (nie) [] NIE (tak)
zadanie zapewnienia dostepnosci cyfrowej? (na podstawie art. 18 UdC)
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Liczba otrzymanych zadan zapewnienia dostepnosci cyfrowej ogotem

Liczba zadan rozpatrzonych w terminie do 7 dni

Liczba zadan rozpatrzonych w terminie dtuzszym niz 7 dni

Liczba negatywnie rozpatrzonych zadan zapewnienia dostepnosci cyfrowej

Gtéwna przyczyna odmowy zapewnienia dostepnosci cyfrowe;j

Bariery prawne (nie) D Bariery techniczne (nie) D Bariery finansowe (nie) D
Braki kadrowe (nie) D Brak czasu (nie) D Inne (nie) E]
Opis stowny

3. Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 02.01.2021r. do 01.01.2025 r. (strony

internetowe) lub od 23.06.2021 r. do 01.01.2025 r. (aplikacje mobilne) - podmiot otrzymat  TAK (nie)[] NIE (tak)

skarge na brak dostepnosci cyfrowej? (na podstawie art. 18 UdC)

Liczba otrzymanych skarg na brak dostgpnosci cyfrowej ogotem

Z tego pozytywnie rozpatrzonych

Z tego negatywnie rozpatrzonych

Gtowna przyczyna odmowy zapewnienia dostgpnosci, do ktérej odnosza si¢ ztozone skargi

Bariery prawne (nie) U Bariery techniczne (nie) D Bariery finansowe (nie) [:|
Braki kadrowe (nie) [] Brak czasu (nie) [] Inne (nie) []
Opis stowny
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str. 1

MINISTERSTWO FUNDUSZY I POLITYKI REGIONALNE)J ul. Wspdlna 2/4, 00-926 Warszawa

Nazwa i adres podmiotu publicznego Portal sprawozdawczy GUS
o https://raport.stat.gov.pl/ lub
Raport o stanie zapewniania | https://dostepnosc.stat.gov.pl/

Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej
Klub Senior Plus

pl Kasztanowy dost(t‘pnogci podmiotu Ull'qud EIE[}’SI)’(}ZE)‘ 48
g ul. St. Leszczynskiego
publicznego 20-068 Lublin
Numer identyfikacyjny REGON .
61000650700000 . R Termin przekazania:
fwpisad, jesli podmiot posiada) Stan w dniu 01.01.2025 r. do 31.03.2025r.

Obowigzek przekazania danych wynika z art, 30 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 29 czerwea 1995 r. o statystyce publicznej (Dz. U. 2023 r.
poz. 773) oraz z art. 11 ust. 1 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostgpnos$ci osobom ze szczegélnymi potrzebami
(Dz. U. 2022 poz. 2240, z p6in. zm.).

llolp|s|@|tL]ojw].lplL]| | | | || || N O
(e-mail sekretariatu podmiotu — WYPELNIC WIELKIMI LITERAMI)

Lokalizacja siedziby podmiotu

Wojewddztwo mazowieckie Powiat sochaczewski Gmina How (gmina wiejska)

Dzial 1. Dost¢pnosé architektoniczna

Liczba budynkéw, w ktérych podmiot prowadzi podstawowg dzialalnos¢ i/lub obsluge 2
interesantow

1. Wolne od barier przestrzenie komunikacyjne w budynkach

a. Liczba budynkow, w ktorych podmiot zapewnia wolne od barier wszystkie przestrzenie
komunikacyjne i
b. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot czg¢sciowo zapewnia wolne od barier przestrzenie 1
komunikacyjne _ N
¢. Liczba budynkow, w ktorych podmiot nie zapewnia wolnych od barier poziomych i pionowych
przestrzeni komunikacyjnych
2. Dostep do wszystkich pomieszczen w budynkach (z wylaczeniem pomieszezen technicznych)
a. Liczba budynkdéw, w ktorych podmiot umozliwia dostgp do wszystkich pomieszczen 1
1

b. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot nie umozliwia dostgpu do wszystkich pomieszczen

¢. Rodzaje rozwiagzan, ktore podmiot zastosowat, aby umozliwié Eostc;p do wszystkich pomieszczen w budynkach

(moina zaznaczyé kitka odpowiedzt)

Rozwigzania architektoniczne [ Srodki techniczne [ Zainstalowane urzgdzenia [

3. Informacja na temat rozkladu pomieszczen w budynkach

a. Liczba budynkow, w ktorych podmiot zapewnia informacj¢ na temat rozktadu pomieszczen, < |
co najmniej w sposob wizualny i dotykowy

b. Liczba budynkow, w ktorych podmiot zapewnia informacje na temat rozktadu pomieszezen, 0
co najmniej w sposob wizualny i glosowy

¢. Liczba budynkdw, w ktorych podmiot zapewnia informacj¢ na temat rozkladu pomieszczen, 0
co najmniej w sposob wizualny, dotykowy i glosowy

4. Dostep do budynkow dla 0s6b korzystajgcych z psa asystujacego

a. Liczba budynkéw, do ktérych podmiot zapewnia wstep osobie korzystajacej z psa asystujacego 2

b. Liczba budynkdéw, do ktorych podmiot nie zapewnia wstgpu osobic korzyslajqccj 7 psa 0
asystujacego




str. 2

5. Ewakuacja lub ratowanie 0os6b wewngtrz budynkow

a. Aby umozliwi¢ ewakuacje lub ratowanie 0sob wewnatrz budynkéw, podmiot zapewnia
fmozna zamaczyé kilka odpowiedzi)

Procedury ewakuacji [] Sprzet lub migjsce do [ Pracownikow przeszkolonych [
lub ratowania ewakuacji lub ratowania z procedur ewakuacji lub ratowania

b. Liczba budynkow, w ktorych podmiot zapewnia osobom ze szczegdlnymi potrzebami mozliwosé
ewakuacji lub ratowania 0sob wewnatrz budynku

(dotyczy tylko budynkiw, w kidrvch spelniono wszystkie 3 warunks wskazane w pytaniu aj

c. Liczba budynkow, w ktorych podmiot czgsciowo zapewnia osobom ze szezegdlnymi potrzebami
mozliwos¢ ewakuacji lub ratowania wewnatrz budynku 2

fdotyezy tylko budynkdw, w ktdrych spelniono co nagmniey | z 3 warunkdw wskazanych w pytaniv 5a)

d. Liczba budynkow, w ktérych podmiot niec zapewnia osobom ze szczegdlnymi potrzebami
mozliwosci ewakuacji lub ratowania wewnatrz budynku 0

(dotyezy tylko budynkdw, w ktdrych nie spelniono Zadnego = warunkow wskazanveh w pytaniu 5a)

Komentarze i uwagi dotyczace dostgpnosei architektonicznej:
(prosz¢ zamiescié tu slowny opis dostepnosci architektonicznej, wykraczajgcy poza informacje ujete powyzej — opis ten bedzie stanowic czesé raportu,

ktory sq Panstwo zobowigzani opublikowaé na swojej stronie podmiotowej Biuletynu Informacji Publicznej, a w przypadku braku strony podmiotowej
Biuletynu Informacji Publicznej — na swojej stronie internetowej)

Dzial 2. Dostgpnosé cyfrowa

Dane w tym dziale odnosza si¢ do zgodnosci z ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosei cyfrowej stron internetowych i aplikacji
mobilnych podmiotéw publicznych (Dz.U. 2023 poz. 1440), zwang UdC, w zwiazku z art. 2 oraz art. 6 pkt 2 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r.
o zapewnianiu dostgpnosci osobom ze szczegdInymi potrzebami (UzD).

prowadzonych stron internetowych 0

Liczba —

udoste¢pnianych aplikacji mobilnych 0

Prosimy o okreslenie zgodnosci strony/aplikacji z wymogami UdC (upisac kazdy strong aplikacie w asobnym wierszu; ko strony aplikacje, kidre
posiadayg tﬂ'kfamq;’. dostgproscl, mogg byé uznane za zgodne = wymogami Ud()

Adres strony internetowej fwpisac) Zgodnosé z UdC (proszg zamaczyé jedng odpowieds dia kazdej sirony)
Zgodna [] Czedeiowo zgodna [ Niezgodna []
Zgodna [] Czgsciowo zgodna [ Niezgodna []
Zgodna [] Czgdciowo zgodna [ Niezgodna []

Nazwa aplikacji mobilnej i adres Zgodn_osfc' Z UdC (prosz¢ zaznacad jedng m!;mu-mdf_u‘!:ka:dw aplikacyi)

do jej pobrania mpisac)

Zgodna [] Czgsdciowo zgodna [ Niezgodna []
Zgodna [] Czgsciowo zgodna [ Niezgodna []
Zgodna [ ] Czgsciowo zgodna [] Niezgodna [ ]

Komentarze i uwagi dotyczace dostgpnosci cyfrowe;:
(proszg zamiescic tu stowny opis dostepnosci cyfrowej, wykraczajgey poza informacje ujgte powyzej — opis ten bedzie stanowié czesé raportu, kiory sq

Panisiwo zobowigzani opublikowac na swojej stronie podmiotowej Biuletynu Informacji Publicznej, a w przypadku braku strony podmiotowej Biuletynu
Informacji Publicznef — na swojef stronie internetowej)
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Dzial 3. Dost¢pno$¢ informacyjno-komunikacyjna

1. Czy podmiot zapewnia osobom ze szczeg6élnymi potrzebami obstuge z wykorzystaniem nizej wymienionych
sposobow/Srodkow wspierajacych komunikowanie si¢?
fproszg zaznaczyd fedng odpowied? dia kazdego sposobu Srodka wymienionego w podpunktach a h)
a. Zastosowanie formularza kontaktowego TAK [J NIE ¥
b. Kontakt za pomocg poczty elektronicznej TAK M NIE [
¢. Przesylanie wiadomosci lckstowych_:; Ly_m z wykorzystaniem wiadomosci SMS,
MMS lub komunikatoréw internetowych TAK ¥ NIE U
d. Komunikacja audiowizualna, w tym z wykorzystaniem komunikatorow o .
internetowych rAK O NIE @4
e. Przesylanie faksow TAK O NIE @A
f. Wykorz—ystgme tlumacza jezyka migowego przez strony internetowe i/lub aplikacje TAK [ NIE &
(tlumaczenie online)
g. Pomoc tlumacza jezyka migowego — kontakt osobisty TAK [ NIE 4
W przypadku zaznaczenia odpowiedzi ,, TAK"” — prosimy okresli¢ w jakim czasie od zgloszenia potrzeby
! podmiot zapewnia kontakt osobisty z tlumaczem jezyka migowego: (prosz¢ zamaczyé jedng odpowieds)
| Dodrazu [1  2)w ciggu 1 dnia roboczego O 3w ciggu 2-3 dni roboczych [] 4) powyzej 3 dni roboczych []
| h. Kontakt z pomocg ttumacza-przewodnika (kontakt osobisty) TAK [ NIE W
2. Czy podmiot posiada urzadzenia lub $rodki techniczne do obstugi osob slaboslyszgcych?
fw przypadku zaznaczenia odpowiedzi , TAK" — prosimy o podanie liczhy posiadanych ur:q:.‘f::w‘! lub Srodkow technicznyeh do obslugi osob slabosiyszgeyeh)
) ) TAK [J
a. Petle indukcyjne NIE
Liczba: i
wpisac) S -
TAK U]
b. Systemy M NIE ¥
Liczba: oy
‘ TAK O
c. Systemy na podczerwien (IR) NIE
Liczba: i
TAK [
d. Systemy Bluetooth NIE ¥
l‘iCZba : rln.-lru.'.\m'J
e. Inne {prosimy o opts stowny posiadanyveh wrzadzen lub Srodkow techmcznyeh) TAK i:‘
.......................................................................................... ‘ NIE
......................................................................................... Liczba: o
......................... (W)
3. Czy podmiot zapewnia na swojej glownej stronie internetowej informacj¢ o zakresie swojej dzialalnosci
(gléwnych zadaniach pudmiotu) w pﬂstaci: {zaznaczvd fedng odpowieds dia kazdego sposobu Srodka wymienionego w podpunkiach a-¢)
a. tekstu odezytywalnego maszynowo?
TAK [] NIE []
b. nagrania tresci w polskim jezyku migowym (PJM) w postaci pliku wideo?
TAK [] NIE []
c. informacji w tekscie latwym do czytania (ETR)?
TAK [] NIE []
4. Czy w okresie sprawozdawezym — tj. od 02.01.2021 r. do 01.01.2025 r. — podmiot otrzymal od 0s6b ze
szczegolnymi potrzebami wniosek o zapewnienie szczegolnej formy komunikacji?
(na podstawie art. 6 pkt 3 lit.d UzD, proszg :(szﬂ_':_]'E"_;L’Jnnf odpowied?) -
TAK [] NIE A
W przypadku odpowiedzi ,, TAK" — prosimy o podanie poniiej doda!kawyd; ;'nfu;macjf
Liczba wnioskow — ogotem T
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Nazwy uzytych form komunikacji okreslonych we wnioskach ze wskazaniem liczby uzy¢ kazdej z tych form
(wpisad slownie np. alfabet Lorma - | raz, druk w alfabecie Bratlle'a - 3 razy)

Komentarze i uwagi dotyczace dostgpnosci informacyjno-komunikacyjne;j:
(prosze zamiescic tu stowny opis dostepnasci informacyjno-komunikacyjnej, wykraczajgcy poza informacje ujete powyzej — opis ten bedzie stanowic¢ czgsé

raportu, ktéry sq Panstwo zobowigzani opublikowad na swojej stronie podmiotowej Biuletynu Informacji Publicznej, a w przypadku braku strony
podmiotowej Biuletynu Informacji Publicznej — na swojej stronie internetowej)

Dzial 4. Informacja o dostegpie alternatywnym

Czy w okresie sprawozdawczym — tj. od 02.01.2021 r. do 01.01.2025 r. — podmiot zapewnial dost¢p
alternatywny? fproszg zaznaczyd jedng odpowied?)

TAK [] NIE A
W przypadku odpowiedzi ,, TAK” — prosimy o podanie poniiej dodatkowych informacji

Liczba przypadkow zastosowania dostepu alternatywnego ogotem s
Wmsa,

wsparcia innej osoby i
ztego w postaci | wsparcia technicznego T

zmian w organizacji funkcjonowania podmiotu e
WS

Brak jakiego rodzaju dostgpnosci byt powodem koniecznosci zastosowania dostgpu alternatywnego?

fmozna zaznaczyt kifka odpowiedzi)

Architektoniczna [_] Cyfrowa [] Informacyjno-komunikacyjna [ ]

Uzasadnienie zastosowania tego rodzaju dostgpu alternatywnego: prosz¢ opisac stownie)

Dzial 5. Informacje o otrzymanych wnioskach/zgdaniach zapewnienia dostgpnosci oraz post¢epowanie
skargowe

1. Czy w okresie sprawozdawczym — tj. od 20.09.2021 r. do 01.01.2025 r. — podmiot otrzymal

wniosek o zapewnienie dostepnosci architektonicznej i/lub informacyjno-komunikacyjnej?
(na podstawie art. 30 UzD, prosz¢ zaznaczyd jedng odpowied?)

TAK [] NIE A7

W przypadku odpowiedzi ,, TAK” — prosimy o podanie poniej dodatkowych informacji

Liczba otrzymanych wnioskéw o zapewnienie dostepnosci ogolem R
wylacznie dostepnosei architektonicznej 7R
wylaeznie dostgpnosei informacyjno-komunikacyjnej el

dotyczacych =—— . % '
wnioskow o charakterze faczonym, tj. obejmujgcych
7 tego rownoczesnie dostgpnosc architektoniczna
i informacyjno-komunikacyjna " oepisad)
rozpatrzonych do 14 dni —_—
W ferminie dtuzszym niz 14 dni girzias
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Liczba negatywnie rozpatrzonych wnioskow o zapewnienie dostgpnosci

fupisac)

wylacznie dostgpnosci architektonicznej

w ;:l;.mﬂ.

z tego dotyczacych wytacznie dostgpnosei informacyjno-komunikacyjnej o
wnioskow o charakterze taczonym, tj. obejmujacych rownoczesnie dostgpnosé
architektoniczna i_infEJr_r_nacyjno-komunikacyjnq ) - " e
Glowna przyczyna odmowy zapewnienia dostgpnosSci (mozna zamaczyé kilka odpowiedsi: w przypadiu wyboru odpowted=i , Inne", prosze opisaé: slownic)
Bariery prawne [] Bariery techniczne [] Bariery finansowe [
Braki kadrowe [] Brak czasu [ Inne []

2. Czy w okresie sprawozdawczym — tj. od 02.01.2021 r. do 01.01.2025 r. (strony internetowe)
lub od 23.06.2021 r. do 01.01.2025 r. (aplikacje mobilne) — podmiot otrzymal
zadanie zapewnicnia dostepnosci cyfrowej? mapodstawie art. 18 UdC, prossy zamaczy jedng odpowred)

TAK [] NIE A

W preypadku odpowiedzi ,, TAK” — prosimy o podanie poniiej dodatkowych informacji

Liczba otrzymanych zadan zapewnienia dost¢pnosci cyfrowej ogdlem i
M"’W.‘a\'
do 7 dni PR
Liczba zadan rozpatrzonych w terminie —=
dluzszym niz 7 dni —
s,
Liczba negatywnie rozpatrzonych zadan zapewnienia dostgpnosci cyfrowej ——
= W!Jr.\'ﬂb'
Gloéwna przyczyna odmowy zapewnienia dostgpnosci cyfrowej
(mozna zaznaczyd kilka odpowiedzi; w praypadku wyborn adpowiedzi , Inne ", proszg opisad stownie)
Bariery prawne [ Bariery techniczne [J Bariery finansowe []
Braki kadrowe [J Brak czasu O Inne [
3. Czy w okresie sprawozdawezym — tj. od 02.01.2021 r. do 01.01.2025 r. (strony internetowe)
lub od 23.06.2021 r. do 01.01.2025 r. (aplikacje mobilne) — podmiot otrzymal
ska rge na brak dost(;pnos'ci Cyfl'l]“’(!j? fma Eodsf_urvie art. 18 UdC, proszg zaznaczyd jedng adpowseds)
TAK [] NIE A
W przypadku odpowiedzi ,, TAK” — prosimy o podanie ponizej dodatkowych informacji
Liczba otrzymanych skarg na brak dostgpnosci cyfrowej ogétem s
(wpisac)
pozytywnie rozpatrzonych o
7 lcgo o fwpsac)
negatywnie rozpatrzonych Gk
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Gléwna przyczyna odmowy zapewnienia dostgpnosci, do ktorej odnosza si¢ ztozone skargi

fmoina zaznaczyd kitka odpowiedzi; w przypadku wyboru odpowiedzi | Inne | prosz¢ opisad slownie)
Bariery prawne [ Baricry techniczne OJ Bariery finansowe [J

Braki kadrowe [ Brak czasu [ Inne [

fe-mail kontaktowy osoby, kiéra wypelnila formular= ~ WYPELNIAC WIELKIMI LITERAMI)
lalplz|i|E|D|z|1|cl@|1|Liojw].|pPL] | | || | NN

570-824-832 Héw, 01.04.2025 r.

(telefon komakm;;vy) (miejscowosc, data)



